Kl-Use-Case Scorecard

Lohnt sich KI fur diesen Prozess?

Bewertet einen konkreten Workflow in 5 Minuten. Jedes Kriterium mit 1 bis 5 Punkten bewerten, dann addieren.

Um welchen Prozess geht es?
Was macht wer, wie oft, und was nervt daran?

Bewertung

Kriterium 1 2 3

1. Haufigkeit

1 = selten (monatlich oder seltener)
5 = taglich oder mehrmals pro Woche

2. Manueller Aufwand

1 = kaum (unter 1 Stunde pro Woche)
5 = sehr hoch (mehr als 5 Stunden pro Woche)

3. Prozessklarheit

1 = chaotisch, kaum dokumentiert, viele Ausnahmen
5 = stabil, klar, Ausnahmen sind bekannt und handhabbar

4. Datenlage

1 = Informationen fehlen oder stecken in Képfen
5 = alle nétigen Daten sind digital und zugénglich

5. Regelklarheit

1 = viel menschliches Urteil nétig, schwer in Regeln fassbar
5 = klare Regeln, wenig Grauzone, gut automatisierbar

6. Fehlertoleranz

1 = ernste Konsequenzen bei Fehler (rechtlich, finanziell)
5 = Fehler sind leicht erkennbar und korrigierbar

7. Quick Win
1 = erste Ergebnisse erst nach vielen Monaten
5 = erste Ergebnisse in wenigen Wochen sichtbar

Gesamtpunkte (max. 35)
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Auswertung

28 bis 35 Sehr guter Use Case. Anfangen.
Punkte Die Voraussetzungen stimmen. Ein erster Pilot ist sinnvoll.

20 bis 27 Machbar, aber mit Vorsicht.
Punkte Kriterien mit 1 oder 2 Punkten zuerst klaren, bevor ihr anfangt.

unter 20 Noch nicht bereit.
Punkte Zu viele Voraussetzungen fehlen. Welche Kriterien haben 1 oder 2 Punkte? Dort anfangen.

Worauf besonders achten:

Kriterium 3 unter 2 Punkte Prozess zuerst dokumentieren und stabilisieren, dann automatisieren.
Kriterium 4 unter 2 Punkte Datenlage zuerst klaren. Kl kann nur mit Daten arbeiten, die wirklich vorhanden sind.

Kriterium 6 unter 2 Punkte Human-in-the-Loop zwingend einplanen. Kein Schritt ohne menschliche Freigabe.

Euer Use Case hat gute Punkte?

Ich helfe euch, den richtigen ersten Schritt zu definieren und ihn umzusetzen. Kein gro3es Projekt, kein Versprechen,
kein Hype.
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